Sprava firemnych profilov, komunikacia a online propagacia na
socialnych siet'ach Facebook, Instagram a YouTube

Uéel spractivania osobnych tudajov

» sprava firemnych profilov na platformach Facebook a Instagram a kanala alebo obsahu na
platforme YouTube,

* prezentacia Cinnosti, sluzieb a projektov Prevadzkovatela,

» zverejiovanie prispevkov, fotografii, videi, podcastov a informaéného alebo propagacného
obsahu,

» komunikacia s pouzivatelmi prostrednictvom sprav, komentarov, reakcii a inych interakcii,

* budovanie obchodnych vztahov a povedomia o znacke,

» prilezitostna propagacia obsahu na platformach Instagram a YouTube a historicky v
obmedzenom rozsahu na Facebooku.

Dotknuté osoby alebo kategéria dotknutych oséb

+ pouzivatelia platforiem Facebook, Instagram a YouTube, ktori sleduju profil alebo kanal,
reaguju na obsah, piSu komentare alebo spravy,

» zakaznici a zaujemcovia o sluzby,

* o0soby zachytené, oznacené alebo vystupujuce v zverejnenom obsahu,

» UcCastnici podcastu alebo iného propagac¢ného obsahu.

Kategoéria osobnych udajov
* bezné osobné udaje.

Zoznam alebo rozsah osobnych udajov

meno, priezvisko alebo pouzivatel'ské meno,

verejne dostupné profilové udaje a profilova fotografia,

obsah sprav, komentarov, reakcii a inych interakcii,

kontaktné a obchodné udaje dobrovolne poskytnuté v komunikacii,
fotografia, hlas, obrazovy alebo zvukovo-obrazovy zaznam,

udaje o suhlase, ak sa pouziva,

online identifikatory a technické udaje spracuvané poskytovatelmi platforiem.

Pravny zaklad spracuvania osobnych udajov
Zakonnost spracuvania osobnych udajov:
» Clanok 6 ods. 1 pism. f) Nariadenia GDPR — opravneny zaujem Prevadzkovatela na
prezentacii Cinnosti, propagacii sluzieb, komunikacii s pouzivatelmi a udrziavani obchodnych
vztahov,

Zakonna povinnost spracuvania osobnych udajov:

+ spracuvanie osobnych udajov na zaklade osobitného pravneho predpisu sa v ramci tohto
ucelu nevykonava.

Prijemcovia alebo kategoérie prijemcov, ktorym budu osobné udaje poskytnuté
Samostatni prevadzkovatelia alebo prijemcovia:
» Meta Platforms Ireland Limited — poskytovatel platforiem Facebook a Instagram,
» Google Ireland Limited — poskytovatel platformy YouTube,
* pouzivatelia prisluSnej platformy v rozsahu verejne zverejneného obsahu,
* organy verejnej moci a iné opravnené subjekty, ak im vznikne zakonné opravnenie na
pristup k osobnym udajom.

Prenos osobnych udajov do tretich krajin

» pri pouzivani platforiem Facebook, Instagram a YouTube mézZe dochadzat’ k spracuvaniu
osobnych udajov mimo Eurépskeho hospodarskeho priestoru, najma v USA,

» prenos sa uskutoCriuje podla kapitoly V Nariadenia GDPR, najma na zaklade rozhodnutia o
primeranosti alebo Standardnych zmluvnych doloZiek pouZivanych prislusnym
poskytovatelom platformy.



Prenos do medzinarodnych organizacii
» o0sobné udaje sa neposkytuju medzinarodnym organizaciam.

Zverejnovanie osobnych udajov
» osobné udaje mézu byt zverejnené v rozsahu verejnych prispevkov, komentarov, reakcii,
oznaceni alebo iného obsahu podla nastaveni prislusnej platformy,
» Prevadzkovatel nezverejfiuje fotografie, videa ani iné udaje identifikovatelnych oséb bez
primeraného pravneho zakladu.

Doba uchovavania osobnych udajov / kritérium jej uréenia
« zverejneny obsah sa uchovava pocas existencie profilu alebo kanala alebo do jeho
odstranenia, straty aktualnosti, odvolania suhlasu alebo opravnenej Ziadosti dotknutej osoby,
« spravy, komentare a ostatné interakcie sa uchovavaju po dobu potrebni na vybavenie
komunikacie a nasledne podla nastaveni platformy,
» Udaje potrebné na zmluvnu alebo pravnu agendu sa dalej uchovavaju podla prisluSného
Ucelu spracuvania.

Poucenie o forme poziadavky na poskytnutie osobnych udajov
« poskytnutie osobnych udajov je dobrovolné a vyplyva z aktivity dotknutej osoby na prislusnej
socialnej sieti,
* neposkytnutie osobnych uUdajov m6Ze obmedzit moznost komunikacie alebo interakcie s
obsahom Prevadzkovatela.

Zdroj osobnych udajov
« priamo od dotknutej osoby prostrednictvom sprav, komentarov, reakcii a dalSich interakcii,
» z verejne dostupnych udajov pouzivatelského profilu,
+ od poskytovatefov socialnych sieti v rozsahu technickych a Statistickych udajov
spracuvanych podfa ich podmienok.

Informacie o existencii automatizovaného individualneho rozhodovania vratane
profilovania
» Prevadzkovatel nevykonava automatizované individualne rozhodovanie ani profilovanie
podla ¢lanku 22 Nariadenia GDPR,
« k automatizovanému spracuvaniu alebo profilovaniu méze dochadzat zo strany
poskytovatelov socialnych sieti podla ich vlastnych pravidiel.



